Inspiration och fornyelse
Sju kommuner berattar
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Ett bra liv varje dag

Systematiskt arbete for att forebygga
underndring, ohalsa i munnen, fall och trycksar

."IIlllIilIilIllilIiliilil.llili. lSENIOR.




SENIOR.

a ¢

REGION GOTLAND

Maten, men dven munhygienen, dér en viktig del av den dldres hélsa. PG Stuxgdrden har man lagt om mdltidsrutinerna och
dessutom startat ett férdndringsarbete som ska ge de dldre béttre munhdilsa.

Det finns en stor kraft och
orstaelse hos alla anstallda

Vi gér som tidigare,

bérjar med smd och
ndbara mal”

ar personalen inom aldreomsorgen pa& Gotland
N nu bérjat en gemensam satsning pa forebyg-
gande munhélsa finns en trygghet och optimism
bland medarbetarna:

— Det finns en stor kraft och forstéelse bland alla
anstallda, vi har kommit igéng val, sager projektle-
daren Elin Olsson.

Alla har erfarenhet av ett systematiskt arbete for
att forhindra fall, trycksar och undernéaring, alla har

Enhetschef Beate Thyrén och projektledare Elin Olsson frdn Regin Gotland.

sett snabba resultat inom den egna verksamheten
genom att registrera risker, analysera och forbatt-
ra. Alla insatta atgarder foljs upp och de &ldre fér en
okad livskvalitet och véalbefinnande.

— Vi gor som tidigare, bérjar med sma och na-
bara mal, fortsétter enhetschef Beate Thyrén fran
Stuxgérden i Farosund.

| ett ndra samarbete med tandvarden utbildas alla
medarbetare for att kunna géra riskbedémningar
och lémpliga dtgardsplaner utifran munhélsan.

En del av vardagen

Med sjukskéterskor som driver pd och ambi-
tionen att involvera alla anstallda har rutinerna
nu blivit en del av vardagen inom é&ldreomsorgen
pd Gotland. | stort sett alla boende inom éaldre-
omsorgen far en riskbedomning med uppféljande
atgardsplan.

—Byter vi personal eller far vi in vikarier sd lar de
sig vart arbetssatt och flyter snabbt in i rutinerna,
sager Elin Olsson.

Maten ar viktig for den éldres hélsa. P& Stuxgar-
den sdg man mojligheter till forbattringar i miljon
runt madltiderna. En medarbetare, i ett rullande
schema, avdelas som koksvardinna, ett dagligt
ansvar for koket med uppsikt éver servering och
brukare vilket medfor en forbattrad maltidsituation
samt minskar risken for fall.

— Det har skapat ett lugn och en bra hantering
och mindre spring i koket.

En viktig ingrediens i det dagliga arbetet ar sto-
det fran cheferna pa flera nivaer.

— Och vi har verkligen véra chefer med oss, sager
Beate Thyrén.
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ALMHULTS KOMMUN

Vi bedomer riskerna aven
re

hemma hos vara ald

nom Almhults kommun har medarbetarna jobbat

systematiskt med att forebygga fall, trycksar och
undernéring i alla sérskilda boenden inom kommu-
nen.

— Och det fungerar véldigt bra, séger Elaine Wal-
ve, medicinskt ansvarig sjukskoterska i kommunen.
Vi riskbedoémer, gor forslag till dtgarder och foljer
upp.

Nasta steg blev att involvera hemtjanstgrup-
perna i samma tankegdngar.

-Viinsdg snabbt att det finns en stor insats att
gbra i ordinart boende, sdger arbetsterapeut Anna
Uppsall.

Idag ar alla hemtjanstgrupper igang och arbe-
tar efter de rutiner som finns i Senior alert. Aldre
som bor hemma med hemtjanst far hjalp att fo-
rebygga risker i vardagen oavsett om det handlar
om konkreta snubbelrisker, risk for undernéring och
trycksar eller - i nasta steg - problem som en foljd
av dalig munhalsa.

Nu har kommunen vant blicken mot en tredje
grupp, de som bor hemma utan hemtjanst, bara

med ett trygghetslarm. Aldre som klarar sin vardag
ganska bra, totalt 170 personer.

En liten arbetsgrupp dar tva underskéterskor, en
sjukskoterska och en arbetsterapeut ingar, for-
beredde rutinerna for det forsta hembesoket dar
men erbjod en Senior alertbedémning.

“Funderat pa lange”

Underskoéterskorna tog en forsta kontakt. De
som accepterade erbjudandet fick sedan ett nytt
besok.

— De som var tveksamma ville ofta inte véaga
sig, men de flesta uppskattade initiativet, berattar
Anna Uppséll. Nagra sa att: .. jag har funderat pa
det hér lange men dragit mig for att ringa”.

Enkla riskbedomningar visade oftast att fallris-
kerna ar det stora problemet hemma. Nu blev det
atskilliga ganghjalpmedel, mattor som plockades
undan, spisvakter som monterades, duschstolar
kordes ut, doérréppnare och handtag monterades
etc.

— Det kanns verkligen vettigt, séger Anna.

Anna Uppsdll tillhér gruppen som dker hem till éldre i kommunen fér att upptécka
och dtgdrda risker i form av t ex trésklar, handtag och kanske promenadképpar.
(Foto: Jonatan Géth, Smdlandsposten)

mun.

Anna Uppsiill, arbetsterapeut i Almhult
dr delaktig i satsning pd dldre som bor
hemma utan ndgon hemtjénst.

"Viinsdg snabbt att
det finns en stor
insats att géra

i ordincirt boende”
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MORBYLANGA KOMMUN

Sjukskéterskan Eva Eriksson tillsam-
mans med Maj-Lis Forss och under-

skéterskan Thomas Ingesson som
serverar ndringsshot. P4 lilla bilden till
vinster berdttar Eva Eriksson om sina
erfarenheter av Senior alert.

Att riskbeddma har blivit
ett arbetssatt i vardagen

Anita Rosell, till vinster,
MAS i Mérbyldnga, ség
hur férbéttringarna kom
snabbt ndr rdtt Gtgdrder
sattes in.

1=

e stora forandringarna kom forvanansvart
Dsnabbt nar medarbetarna inom é&ldreomsor-
gen i Morbylanga kom igdng med Senior alert.

— Vi borjade pd ett korttidsboende och s&g en
skillnad redan en ménad efter det att vi satt in at-
garder, det hande jattemycket, berdttar Eva Eriks-
son, sjukskéterska och drivande kraft for Senior
alert i kommunen.

— Och varje dag blir vi standigt lite battre, fort-
satter kommunens MAS Anita Rosell.

Idag har man involverat samtliga boenden och
riskbedomer i princip alla.

—Det var chockerande att se att det var sa stor

risk for fall och undernéring, séger Anita Rosell.

Med kraftfullt stod frén kommunens ledning har
Eva Eriksson drivit pa, med stor hjalp av en arbets-
grupp dér det ingdr en arbetsterapeut, en sjuksko-
terska, en sjukgymnast och en underskéterska.

—Att riskbedéma har blivit ett arbetssatt, sager
Eva.

Till korttidsboende kommer ofta personer som
nyligen skrivits ut fran slutenvarden. Vid en forsta
riskbeddmning av aptit, vikt, mental stress etc sdg
personalen att de flesta som kom var undernar-
da. I kombination med ldnga uppehall mellan sista
kvéllsmalet och frukosten fanns risk for viktned-
géng. Aven bland éldre med hog BMI fanns risk fér
undernéring, ofta till de &ldres egen forvaning.

— Vi satte in olika dtgarder, berattar Eva.

Energitata shots, ofta med rapsolja, var en ef-
fektiv insats bland manga. Viktnedgangar vandes
till uppgang.

- Vi sdg snabbt att de boende blev piggare, be-
rattar Anita Rosell.

— Och vi kunde ocksd konstatera att vi kunde
satta ut mycket magmedicin, fortsatter Eva Eriks-
son.

|dag tilldmpas samma tankande vid alla aldrebo-
enden.

— En annan effekt, kanske som en foljd av battre
naringsintag, men ocksa av forbattrad fallpreven-
tion, &r att frakturerna minskat, sdger Anita. Och
det kanns riktigt gladjande.
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KRAMFORS KOMMUN

En balanstrdningsgrupp - en testgrupp - blev ett av resultaten ndr personalen inom Kramfors kommun ség att mdnga dldres fall

var en félid av férsémrad balans.

Med fokus pa nutrition och fall

borjan fanns tveksamheten nar Senior alert in-

troducerades i Kramfors kommun:

— S& dér gor vi ju redan, horde sjukskoterskan
Kerstin Hamberg och enhetschefen Therese Olofs-
son gang pa gang.

— Men nér vi folide upp med atgarder och alla
kunde se skillnaden, vi kunde visa resultat, dd insdg

alla snabbt vérdet, beréttar Kerstin.

Idag riskbedéms i princip alla boende pa de atta
dldreboendena i kommunen.

Senior alert och veckomoten har blivit ett ar-
betsinstrument for att snabbt ringa in personer
med risker.

Nattfastan ar ett klassiskt problem inom manga

dldreboenden. | Kramfors sdg man vid analyser
att behovet av naringsintag var stort efter sista
kvéallsmaten. Diagram och staplar visade tydligt for
alla hur manga som hade minst elva timmar utan
mat.

Ny maltidsordning

Med fokus pé nutrition och med hjélp av en die-
tist diskuterade personalen fram l6sningar:

— Tillsammans med nattpersonalen har vi skapat
nya rutiner och maltidsordning med bland annat
nattmal och forfrukost pa sangen, berattar The-
rese Olofsson.

Kerstin Hamberg, sjukskéterska inom Kramfors kommun diskuterar med Annelie Lindqvist frén Bollnds. Pé lilla bilden enhetsche-
fen Therese Olofsson frdn Sundbrolund, Ullénger i Kramfors.



SENIOR®

alert

Victoria Lindgren, arbetst

ROBERTSFORS KOMMUN

Mona Forsberg, Underskéterskq

Engagemang fran personalen
och stort stod fran ledningen

"Det visade sig att
han hade bldsor
under protesen - ndr
de var borta dt han
béttre igen”

et & engagemanget och det preventiva ar-

betssattet hos all omvéardnadspersonal som
ar grunden till framgéngarna for Senior alert i Ro-
bertsfors.

Underskoterskor ar kontaktombud som goér regist-
reringar och riskbedémningar. Riktlinjer har omarbe-
tats, man jobbar standigt med processen, flodes-
scheman visar ansvariga personer och uppféljningar.

— Vi har hela tiden en nara kontakt med alla che-
fer, socialchef och MAS, beréttar underskoterskan
Mona Forsberg, som sjélv arbetar pa ett korttidsbo-
ende i Robertsfors.

Att registrera och folja upp innebar bland annat att
hitta inbyggda fel i verksamheten som innebar risker
for de gamla.

— En kollega i en grannkommun berattade hur en

Catrine Rénnberg Eliasson i Robertsfors med det nya dygnsschemat fér shots dédr
hon ser vem som ska fd extra ndringstillskott.

6

plotsligt anhopning av fallolyckor visade sig vid en
analys bero pa att stadféretaget bytt kemikalier -
golvet hade blivit halare...

| Robertsfors har medarbetarna analyserat varda-
gen, en del golv har bytts ut, liksom belysningar.

— Vi har fatt ett stort engagemang fran all per-
sonal, sager arbetsterapeut Victoria Lindgren. Alla
inser att detta inte ar ett projekt, det ar ett forand-
rat arbetssatt dar medarbetarna utvecklas genom
ett standigt forbattringsarbete. Alla ser tydligt att vi
tillsammans gor ett bra jobb.

Sarskilt fallteam

Genom riskbedémningar, registrering och analyser
har personalen bland annat sett hur de aldre tidigare
gick ner i vikt

— For en av vdra boende innebdar det att vi satter
ut sma tallrikar med kottbullar och korv runt honom,
personalen gar bredvid och stoppar i honom...

Battre naring innebér farre fall, battre lakning av
trycksar, om de ens utvecklas. Med féréndrade ar-
betstider for centralkokets personal kan kvallsmalet
serveras senare. Miljon ar lugnare sedant alla kanti-
ner numera skickas odiskade till centralkoket, tidi-
gare slamrades det med det under mdltiden.

Alla boende som registreras for tre fall under en
manad tas om hand av ett sarskilt fallteam for lamp-
liga dtgarder.

Blasor under protesen

Ett pilotprojekt om munhalsan pagdr. Analyser vi-
sade snart att det finns personer med problem. En
man at exempelvis daligt.

— Det visade sig att han hade bldsor under tand-
protesen. Nar de var borta &t han béttre.

— Vi har ett stort stod fran ledningen, é&ldre-
omsorgschef och socialchef, som verkligen vill att
vi jobbar med Senior alert, sdger Mona Forsberg.
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LESSEBO KOMMUN

Samverkanstrdff i Lessebo med underskéterska Ingela Eriksson, sjukskdterska Helena Hjelm, arbetsterapeut Elin Ericsson, myn-
dighetshandldggare Anita Hansson, distriktsskéterska Nina Fredh och sjukgymnast Sigrun Stefansdottir.

(Foto: Anders Karlsson, Smdlandsposten)

Samverkanstraffarna har fatt
en ny innebord - och styrka

"Sdttet att arbeta foder
mdnga idéer, bollar kom-
mer i rullning”

Ingela Ericsson, underskéterska i Les-
sebo kommun.

eamtréffarna ar inget nytt for Nina Fredh och
Ingela Ericsson, distriktsskéterska respektive
underskoterska i Lessebo kommun.

— Vi har tréffats, alla yrkesgrupper runt de aldre,
aven tidigare sager Nina. Men nu gor vi det syste-
matiskt. Alla far samma bedémning.

Underskoterskor som jobbar pa de sérskilda bo-
endena och ute i hemtjansten, som ocksa ar kon-
taktperson for ett antal &ldre, gor riskbedémning-
en som sedan diskuteras i teamen som ocksa gor
forslag till atgarder.

— Det strukturerade arbetssattet har fatt igang
madnga idéer hur man ska kunna minska risker for
bland annat fall och undernaring.

Kommunen har flera forandringsarbeten igéng.

— En stokig matsal har idag blivit lugnare med
battre miljo och pedagogiska maltider, sager Nina.
Nattfastan, dér det gar mer &n elva timmar mel-
lan malen, &r ett problem. Statistik visar att manga
gamla berors och flera hade viktnedgéangar.

-Nar vi erbjod néringsrik valling som ett frivilligt
tillagg fick vi flera som tackade ja, beréttar Ingela.

Inom Kronobergs lan finns ocksd en samverkan
mellan kommunerna med handlingsplaner och re-
gelbundet dterkommande moten.

Nina Fredh dr distriktsskdterska inom
hemsjukvdrden i Hovmantorp.
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BOLLNAS KOMMUN

Therese Norgren-

Néringsrika drycker serveras allt
oftare inom Bollnds kommun
som en Gtgdrd mot underndring.

| Bollnas ar personalen vana
att ifragasatta och forbattra

"Férbdttringsarbetet
blir bdde bdttre och
roligare med hjdlp av
Senior alert”

ersonalen inom aldreomsorgen i Bollnds har
lange jobbat med forbattringsarbeten i Ge-
nombrottsprojekt.

— Det innebér att all omvardnadspersonal &r vana
att ifrdgasatta och forbattra, sdger enhetschef
Annelie Lindqvist, enhetschef for Kilafors &ldrebo-
ende i Bollnas kommun.

Idag anvands Senior alert som ett vardagsin-

Annelie Lindqvist dr enhetschef for Kilafors dldreboende.

strument inom kommunens &ldreomsorg. Gamla
traditionella teamtréaffar har fatt ny struktur i de
veckomaéten man har, alltid samma tid.

En styrgrupp med bl a medicinskt ansvarig sjuk-
skoterska innebér att arbetet har stark forankring i
kommunens ledning.

Rutinerna ar enkla; personalen riskbedomer alla
boende pa aldreboenden, man gor gemensamma
dtgardsforslag och utvérderar sedan, blev det bra?

— Vi har samtidigt forenklat dokumentationen,
berdttar Therese Norgren, utvecklingsledare inom
kommunen.

Personalen har jobbat mycket med att f& bort
nattfastan. Ett problem var att personal gick hem
vid dtta pa kvallen.

— Eftersom frégan togs upp i teamtraffen kunde
vi lagga om schemat sd att det fanns béttre be-
manning ytterligare en timma, berattar Annelie
Lindgvist. De &ldre kunde f& mat senare pd kvallen.
Nattfastan dokumenteras varje vecka, nattperso-
nalen involveras, sarskilt inom demensomsorgen
dar man ser att problemet &r stort.

Fallprevention prioriteras

| &r ska forebyggande falldtgarder prioriteras.

Ofta vet medarbetarna pa individnivd vem som
har latt att falla. Med uppfoliningen kan man ocksa
se resultatet pd boendenivd, var problemen &ar
storst och vad som déar kan vara orsaken; hala golv,
dalig belysning eller kanske behov av balanstraning.

— Forbattringsarbetet blir bdde battre och roli-
gare med hjalp av strukturen i Senior alert, sager
Therese Norgren.



